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Obcina s kakovostjo storitev se blize obdanom

Obina Videm si je v slovenskem merilu med lokalnimi skup-
nostmi pridobila hvalevredno in kar pomembno priznanje
— nagrado za odliénost v komuniciranju. Da je sla nagrada v
prave roke, je seveda morala odloéiti komisija, ki je naredila
oZji izbor med obcinami kandidatkami. Visoke nagrade, za
katero so se morali zelo potruditi, pa so bili v vodstvu obéine
seveda zelo veseli in jo Zelijo v prihodnje pri svojem delu kar
najbolj koristno uporabiti in nadgraditi.

Mag. Darinka Ratajc: »Bila
sem izredno presenecena in
vesela, ko je nasa ob¢ina dobi-
la to priznanje. V njem je vlo-
zenega veliko truda ob¢inske
uprave, na nek nadin pa je
to nagrada za vso opravljeno
delo, za vse, kar smo skupaj s
sodelavci delali in se v zadnjih
letih tudi zelo trudili. Izred-
no vesela sem, da so potrditev
dobili tudi moji sodelavci in
zupan, kajti vedela sem, da
ob¢ina Videm na podrocju
produciranja kakovosti svojih
storitev izredno napreduje.
To priznanje pa je zdaj samo
$e potrditev nasega dela, dela
ob¢inske uprave in seveda
zupana. Mi se sistematicno
trudimo, da bi nase storitve

izboljsali, da bi bile ¢im bolj

dostopne nasim obc¢anom in
da bi napredek na tem podro-
Gu Sel e visje, da bi imeli e-
politi¢ni sistem, e-ob¢ino in
pa e-obcane. Zelimo si, da
bi nasi obcani v prihodnje
lahko ¢im bolje participirali
svoje ideje, storitve, zato da bi
obcinska uprava lahko na tem
podro¢ju boljse in kakovost-
nejse tudi delala.«

Kaj vse pa je bilo potrebno v
oblinski upravi postoriti, se
preden ste dobili ta laskavi
naslov?

Mag. Darinka Ratajc: »Na
razpis se je bilo treba najprej
seveda prijaviti, potekal je taj-
no in nismo bili sploh sezna-
njeni s tem, kdaj in kako nas
kdo kontrolira. Ta razpis bi
lahko primerjali tudi z ISO

Mag. Darinka Ratajc, direktorica Obéinske uprave Videm, je
ponosna na vse svoje sodelavce, ki so veliko naredili za to izjemno

slovensko priznanje.

standardi, kajti preverjali so
nas tudi na podroéju upra-
vnih postopkov, komunici-
ranja, organizacije prireditev,
udejstvovanja z obcani ...
Medijska hisa, ki nas je oce-
njevala, je na koncu odloc¢i-
la, da si nasa ob¢ina zasluzi
mesto med tremi najboljimi,
kar nam v tem trenutku veli-
ko pomeni. Postali smo obci-
na z najboljsim Q-komunici-
ranjem.«

Kako pa se boste na tej poti
Se razvijali, kaj Zeli oblina
Videm denimo Se doseli in

cemu bolj priblizati?

Mag. Darinka Ratajc: »Nacr-
ti so ze zastavljeni, delamo pa
tudi Ze v tej smeri, da se pri-
javimo za leto 2010, delamo
na multipoint spletni pred-
stavitvi ob¢ine Videm. To je
projeke, ki je bil sofinanciran
iz Leader programa, tako da
se resni¢no trudimo, da uspe-
mo ta projekt izpeljati tako,
da bo nagrajen tudi v okviru
Slovenije.«
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Spostovane obcanke in obcani!
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Verjamem, da mnogi ze
komaj cakate tistih nekaj dni
dopusta, da si boste odpocili
ali vsaj za nekaj dni spreme-
nili svoje delovno okolje. Zal
so mnogi ostali brez zaposlit-
ve. Brezposelnost se iz dneva
v dan povecuje. Protikrizni
ukrepi Pahorjeve vlade pa »ne
primejos, Ceprav je to Ze tretji
paket protikriznih ukrepov.
Katera dva sta sploh bila prvi
in drugi?

Saj sem razmisljal, da vas ne

bi preve¢ obremenjeval s poli-
tiko. Zal pa ne bo $lo brez
politike, ¢e pa je toliko stva-
ri odvisnih od nje. V sedanji
vladi nimamo nasih predstav-
nikov, nobenega vidnejSega
vladnega predstavnika nima-
mo iz nasih krajev. Vecina jih
je iz Ljubljane ali iz obale,
bolj natanéno iz Ljubljanske
univerze in Univerze na Pri-
morskem. Skoda. To ni nepo-
membno — se dobro, da smo
si bili enotni pri nedavnih




